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Aprenent dels millors!!!

Hem assistit en data 12 de juliol de 2016 a una jornada organitzada conjuntament pel Club Excel.léncia en Gestio,
Bureau Veritas i el Col-legi Oficial d'Enginyers Industrials de Catalunya que s'ha realitzat en la seu del Col-legi.
Aquesta sessi6 estava dedicada a donar a conéixer el model EFQM d'Excel-léncia com a una eina clau per millorar
la competitivitat, la sostenibilitat, I'eficiéncia i la innovacio de les organitzacions.

Aquest any s'ha pretés fer un focus especial en els serveis. S'ha aprofitat I'experiéncia de tres otganitzacions: la
mateixa Diputacié de Barcelona - Servei del BOP i altres publicacions oficials-, Parc d'Atraccions Tibidabo i Grup
Eulen.

Hem pogut visualitzar de forma practica les diferents etapes per a I'engegada i obtenir el corresponent
reconeixement.

Per a més informacié www.clubexcelencia.org [3]
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